bikdonline

In cazul in care doriti sa returnati unul sau mai multe produse dintr-o comanda, va rugam sa ne trimiteti
acest formular completat prin email la adresa: info@bike-online.ro si totodata sa ne trimiteti si in forma
printata in colet alaturi de produsul/produsele returnate.

Adresa pentru colete retur:

Bike Park SRL (Magazin biciclete BikeOnline), str. Branului nr.33, Targu Mures - 540392

Formular Cerere Retur
- pentru cazul retragerii din contractele la distanta - Persoane Fizice

Cerere renuntare la cumparare produse, aferente comenzii la distanta nr. din
data de

Prin prezenta va informam cu privire la decizia retragerii din contractul la distanta aferent comenzii
nr. din data de pentru urmatoarelor produse:

primite la data de insotit de AWB nr

din data de / conform factura nr. din data de

produsele au fost achitate (numerar /plata on-line/plata la POS) in baza chitantei/documentului de
plata nr. din data

Solicit returnarea contravalorii in contul meu
nr deschis la banca
cont deschis pe numele meu si sunt de acord cu acest mod de plata.

Numele si prenumele :
nr. telefon: adresa de email:

data

Atasam copii dupa documentele de identificare comanda si expediere: factura fiscala si document
predare-primire produs de la curier (AWB).



